
Web-Analyse-Tools und Social Media

Facebook
Rufen Sie unsere Facebook-Fanseite auf, erhebt, speichert und verarbeitet die Facebook Ltd., 4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 D02 X525, Irland, Ihre personenbezogenen
Daten gemäß der Datenschutzrichtlinie von Facebook. Die Datenschutzrichtlinie finden Sie hier:
https://de-de.facebook.com/policy.php

Im Rahmen der Funktion „Facebook Insights“ können uns dabei von Facebook unter anderem
folgende Datenkategorien in  anonymisierter  /  statistischer  Form zwecks Performance-Messung
und Optimierung unserer Facebook-Präsenz bereitgestellt werden:

- Vordefinierte Interaktionen auf unserer Fanpage
- Zeitstempel
- Land/Stadt des Nutzers
- HTTP-Sprachencode
- Alters-/Geschlechtsgruppe
- Zuvor besuchte Webseite (sog. Referral-URL)
- Endgerät des Nutzers
- Facebook Nutzer-ID (soweit eingeloggt)

Bezüglich  der  Verarbeitung  der  Insights-Daten  besteht  zwischen  Facebook  und  uns  eine
gemeinsame  Verantwortlichkeit,  im  Rahmen  derer  Facebook  die  primäre  Verantwortung
übernommen  hat.  Dies  betrifft  die  Verarbeitung  von  Insights-Daten  und  die  Umsetzung  der
Betroffenenrechte. Bitte wenden Sie sich deshalb bezüglich sämtlicher Pflichten aus der DSGVO
im Hinblick auf die Verarbeitung von Insights-Daten direkt an Facebook. Ihre diesbezüglichen bei
uns  eingehenden  Anfragen  leiten  wir  an  Facebook  weiter.  Weitere  Details  hierzu  sind  in  der
Vereinbarung zur gemeinsamen Verantwortung (Joint Controller Addendum) geregelt, welche Sie
hier finden:
www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum

Nähere Informationen zu Facebook Insights finden Sie hier:
https://analytics.facebook.com/features/list#automated_insights
www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data

Facebook Custom Audience / Facebook-Pixel 
Wir setzen innerhalb unseres Internetauftritts den Besucheraktions-Pixel des Anbieters Facebook
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2 D02 X525, Irland („Facebook“) ein. Implementiert
wurde dabei das Remarketing-Tag bzw. Zählpixel von Facebook. Für die Datenverarbeitung sind
Facebook und wir gemeinsam verantwortlich.

Durch das Facebook-Pixel ist es Facebook möglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als
Zielgruppe  für  die  Darstellung  von  Anzeigen  (sog.  „Facebook-Ads“)  zu  bestimmen.  Die
Nachverfolgung eines Nutzers kann dabei auch über mehrere Webseiten hinweg erfolgen.  Wir
setzen das Facebook-Pixel  ein,  um die  durch uns geschalteten Facebook-Werbeanzeigen nur
solchen  Facebook-Nutzern  anzuzeigen,  die  ein  Interesse  an  unserem  Onlineangebot  gezeigt
haben oder welche bestimmte Merkmale (z.B. Interesse an bestimmten Themen oder Produkten,
die  anhand  der  besuchten  Webseiten  bestimmt  werden)  aufweisen,  die  wir  an  Facebook
übermitteln (sog. „Custom Audiences“).

Mit  Hilfe  des Facebook-Pixels  können wir  zudem die  Wirksamkeit  der  Facebook-Anzeigen für
statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen („Audience Insights“), in dem wir sehen,
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ob Nutzer nach dem Klick auf eine Facebook-Anzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden
(sog. „Conversion“). 

Bei dem Facebook-Pixel handelt es sich um einen Javascript-Code, der die folgenden Daten an
Facebook sendet:
• HTTP-Header-Informationen:  u.a.  IP-Adresse,  Informationen  zum  Webbrowser,

Seitenspeicherort,  Dokument,  URL  der  Webseite  und  Endgerät  des  Webbrowsers
(Computer, Smartphone, Tablet, sonstige) sowie Tag und Uhrzeit der Nutzung

• Pixelspezifische  Daten:  Pixel-ID  und  Facebook-Cookie-Daten  einschließlich  Ihrer
Facebook-ID (diese werden verwendet, um Ereignisse mit einem bestimmten Facebook-
Werbekonto zu verknüpfen und sie somit einem Facebook-Nutzer zuzuordnen)

• Zusätzliche Informationen über den Besuch sowie über Standard- und benutzerdefinierte
Datenereignisse.

Weitere Informationen finden Sie hier.

Zudem nutzen wir die Zusatzfunktion „automatischer erweiterter Abgleich“. Hierbei werden Daten
wie  Vor-  und  Nachname,  Wohnort,  E-Mail-Adressen,  Telefonnummern  oder  Facebook-IDs  der
Nutzer  zur  Bildung  von  Zielgruppen  („Custom  Audiences“  oder  „Look  Alike  Audiences“)  an
Facebook  in  verschlüsselter  Form übermittelt.  Dies  umfasst  auch  Daten  von  Nicht-Facebook-
Nutzern  und  von  solchen  Nutzern,  die  beim  Besuch  unserer  Webseite  nicht  bei  Facebook
angemeldet  sind.  Hierdurch  können  auch  Webseitenbesucher  identifiziert  werden,  die  die
Speicherung von Drittanbieter-Cookies deaktiviert haben.

Sofern in Ihrem Browser keine Facebook-Cookies gespeichert sind, wird auch keine Einordnung in
eine  der  als  „Custom Audience“  bezeichneten  Nutzergruppen  vorgenommen.  Wenn aber  eine
Zuordnung  der  im  Facebook-Cookie  enthaltenen  Facebook-ID  zu  einem  Facebook-Nutzer
vorgenommen wurde, ordnet Facebook diesen Nutzer anhand der von uns festgelegten Regeln
einer sog. „Custom Audience“ zu.

Wir sind nach der Rechtsprechung des Europäischen Gerichtshofs zusammen mit Facebook für
den  Betrieb  des  Zählpixel  hinsichtlich  der  Einhaltung  der  Vorschriften  zum  Datenschutz
gemeinsam verantwortlich. In diesem Rahmen stellt  Facebook die dazugehörige IT-Infrastruktur
sowie  die  Webseite  des  sozialen  Netzwerks  bereit  und  ist  grundsätzlich  der  primäre
Ansprechpartner, wenn es um die Verarbeitung Ihrer Daten auf den Seiten des sozialen Netzwerks
geht  (z.B.  Auskunft  oder  Löschung).  Ihre  gesetzlichen  Rechte  können  Sie  jedoch  auch  uns
gegenüber geltend machen. Wir leiten Ihre Anfragen in diesem Fall an den Betreiber des sozialen
Netzwerks weiter.

Soweit  eine  Datenübermittlung  außerhalb  von  der  Europäischen  Union  (EU)  bzw.  der
Vertragsstaaten  zum  Abkommen  über  den  Europäischen  Wirtschaftsraum  (EWR)  erfolgt,
verpflichtet Facebook die Empfänger (darunter auch die US-amerikanische Facebook Inc., 1601 S.
California  Ave,  Palo  Alto,  CA  94304,  USA)  aufgrund  sog.  EU-Standardvertragsklauseln  zur
Einhaltung eines angemessenen Datenschutzstandards. Daneben kann eine Übermittlung in ein
Drittland auch aufgrund der  Anerkennung eines  angemessenen Datenschutzniveaus durch die
Europäische Kommission erfolgen.

Wir  setzen  das  Facebook-Pixel  ein,  um  die  von  uns  geschalteten  „Facebook-Ads“  solchen
Facebook-Nutzern anzuzeigen, die ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder
welche  bestimmte  Merkmale  aufweisen,  die  wir  an  Facebook  übermitteln  (sog.  „Custom
Audiences“).

Rechtsgrundlage für die Verwendung von Facebook Custom Audience ist Ihre Einwilligung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Weitere Informationen hierzu finden Sie hier und in der Datenschutzerklärung von Facebook. 



Snapchat Custom Audience / Snapchat-Pixel 
Wir setzen innerhalb unseres Internetauftritts den Besucheraktions-Pixel des Anbieters Snap Inc.,
2772 Donald Douglas, Loop North, Santa Monica, CA 90405, USA („Snapchat“) ein. Implementiert
wurde dabei das Remarketing-Tag bzw. Zählpixel von Snapchat. Für die Datenverarbeitung sind
Snapchat und wir gemeinsam verantwortlich.

Durch das Snapchat-Pixel ist es Snapchat möglich, die Besucher unseres Onlineangebotes als
Zielgruppe  für  die  Darstellung  von  Anzeigen  (sog.  „Snapchat-Ads“)  zu  bestimmen.  Die
Nachverfolgung eines Nutzers kann dabei auch über mehrere Webseiten hinweg erfolgen.  Wir
setzen  das  Snapchat-Pixel  ein,  um  die  durch  uns  geschalteten  Snapchat-Werbeanzeigen  nur
solchen  Snapchat-Nutzern  anzuzeigen,  die  ein  Interesse  an  unserem  Onlineangebot  gezeigt
haben oder welche bestimmte Merkmale (z.B. Interesse an bestimmten Themen oder Produkten,
die  anhand  der  besuchten  Webseiten  bestimmt  werden)  aufweisen,  die  wir  an  Snapchat
übermitteln (sog. „Custom Audiences“).

Mit  Hilfe  des  Snapchat-Pixels  können  wir  zudem  die  Wirksamkeit  der  Snapchat-Anzeigen  für
statistische und Marktforschungszwecke nachvollziehen („Audience Insights“), in dem wir sehen,
ob Nutzer nach dem Klick auf eine Snapchat-Anzeige auf unsere Website weitergeleitet wurden
(sog. „Conversion“). 

Bei dem Snapchat-Pixel handelt es sich um einen Javascript-Code, der die folgenden Daten an
Snapchat sendet:
• HTTP-Header-Informationen:  u.a.  IP-Adresse,  Informationen  zum  Webbrowser,

Seitenspeicherort, Dokument, URL der Webseite, Referrer-URL (die Adresse der Webseite,
von  der  aus  der  Nutzer  auf  unsere  Webseite  gekommen  ist)  und  Endgerät  des
Webbrowsers  (Computer,  Smartphone,  Tablet,  sonstige)  sowie  Tag  und  Uhrzeit  der
Nutzung

• Pixelspezifische Daten: Pixel-ID, Standard-Eventtyp (Nutzeraktion)
• First- und Third-Party-Cookies

Weitere Informationen finden Sie hier.

Zudem nutzen wir  die  Funktion,  Nutzerparameter  wie  E-Mail-Adresse oder  Telefonnummer  an
Snapchat zu übermitteln. Dies dient der Bildung von Zielgruppen („Custom Audiences“ oder „Look
Alike Audiences“)  durch Zuordnung von Nutzeraktionen zu einem bestimmten Snapchat-Konto.
Dies umfasst auch Daten von Nicht-Snapchat-Nutzern und von solchen Nutzern, die beim Besuch
unserer  Webseite  nicht  bei  Snapchat  angemeldet  sind.  Hierdurch  können  auch
Webseitenbesucher identifiziert werden, die die Speicherung von Drittanbieter-Cookies deaktiviert
haben.

Sofern in Ihrem Browser keine Snapchat-Cookies gespeichert sind, wird auch keine Einordnung in
eine  der  als  „Custom Audience“  bezeichneten  Nutzergruppen  vorgenommen.  Wenn aber  eine
Zuordnung  der  im  Snapchat-Cookie  enthaltenen  Snapchat-ID  zu  einem  Snapchat-Nutzer
vorgenommen wurde, ordnet Snapchat diesen Nutzer anhand der von uns festgelegten Regeln
einer sog. „Custom Audience“ zu.

Wir sind nach der Rechtsprechung des Europäischen Gerichtshofs zusammen mit Snapchat für
den  Betrieb  des  Zählpixel  hinsichtlich  der  Einhaltung  der  Vorschriften  zum  Datenschutz
gemeinsam verantwortlich. In diesem Rahmen stellt  Snapchat die dazugehörige IT-Infrastruktur
sowie  die  Webseite  des  sozialen  Netzwerks  bereit  und  ist  grundsätzlich  der  primäre
Ansprechpartner, wenn es um die Verarbeitung Ihrer Daten auf den Seiten des sozialen Netzwerks
geht  (z.B.  Auskunft  oder  Löschung).  Ihre  gesetzlichen  Rechte  können  Sie  jedoch  auch  uns
gegenüber geltend machen. Wir leiten Ihre Anfragen in diesem Fall an den Betreiber des sozialen
Netzwerks weiter.

Soweit  eine  Datenübermittlung  außerhalb  von  der  Europäischen  Union  (EU)  bzw.  der
Vertragsstaaten  zum  Abkommen  über  den  Europäischen  Wirtschaftsraum  (EWR)  erfolgt,



verpflichtet Snapchat die Empfänger aufgrund sog. EU-Standardvertragsklauseln zur Einhaltung
eines  angemessenen  Datenschutzstandards.  Daneben  kann  eine  Übermittlung  in  ein  Drittland
auch aufgrund der Anerkennung eines angemessenen Datenschutzniveaus durch die Europäische
Kommission erfolgen.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Snapchat finden Sie hier.

Wir  setzen  das  Snapchat-Pixel  ein,  um  die  von  uns  geschalteten  „Snapchat-Ads“  solchen
Snapchat-Nutzern anzuzeigen, die ein Interesse an unserem Onlineangebot gezeigt haben oder
welche  bestimmte  Merkmale  aufweisen,  die  wir  an  Snapchat  übermitteln  (sog.  „Custom
Audiences“).

Rechtsgrundlage für die Verwendung von Snapchat Custom Audience ist Ihre Einwilligung nach
Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Google Adwords Conversion-Tracking
Wir nutzen Google Adwords, um Ihnen auf Webseiten von Google und anderen Dritten Werbung
anzuzeigen.  Google Adwords Conversion-Tracking ist ein Webanalysedienst der Google Ireland
Ltd, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland („Google“).

Mit  dem  Conversion-Tracking  können  wir  ermitteln,  wie  erfolgreich  die  einzelnen
Werbemaßnahmen sind. Wir verfolgen damit den Zweck, Ihnen Werbung anzuzeigen, die für Sie
von Interesse ist, und um unsere Webseite für Sie interessanter zu gestalten. Die Werbung wird
durch Google  über  sogenannte  „Ad Server“  ausgeliefert.  Dazu nutzen wir  Cookies,  durch die
bestimmte Parameter zur Erfolgsmessung, wie Einblendung der Anzeigen oder Klicks durch die
Nutzer,  gemessen werden können. Sofern Sie über eine Google-Anzeige auf unsere Webseite
gelangen, wird von Google Adwords ein Cookie auf Ihrem PC gespeichert. Diese Cookies verlieren
in  der  Regel  nach  30  Tagen  ihre  Gültigkeit  und  sollen  nicht  dazu  dienen,  Sie  persönlich  zu
identifizieren. Zu diesem Cookie werden in der Regel als Analyse-Werte die Unique Cookie-ID,
Anzahl  Ad Impressions pro Platzierung (Frequency),  letzte Impression (relevant  für  Post-View-
Conversions) sowie Opt-out-Informationen (Markierung, dass der Nutzer nicht mehr angesprochen
werden möchte) gespeichert.

Diese Cookies ermöglichen Google, Ihren Internetbrowser wiederzuerkennen. Sofern ein Nutzer
bestimmte Seiten der Webseite eines Adwords-Kunden besucht und das auf seinem Computer
gespeicherte Cookie noch nicht abgelaufen ist, können Google und der Kunde erkennen, dass der
Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet  wurde.  Jedem Adwords-
Kunden wird ein anderes Cookie zugeordnet. Cookies können somit nicht über die Webseite von
Adwords-Kunden  nachverfolgt  werden.  Wir  selbst  erheben  und  verarbeiten  in  den  genannten
Werbemaßnahmen  keine  personenbezogenen  Daten.  Wir  erhalten  von  Google  lediglich
statistische  Auswertungen  zur  Verfügung  gestellt.  Anhand  dieser  Auswertungen  können  wir
erkennen,  welche der eingesetzten Werbemaßnahmen besonders effektiv  sind.  Weitergehende
Daten aus dem Einsatz der Werbemittel erhalten wir nicht, insbesondere können wir die Nutzer
nicht anhand dieser Informationen identifizieren.
Aufgrund der eingesetzten Marketing-Tools baut Ihr Browser automatisch eine direkte Verbindung
zu  Servern  von  Google  auf.  Wir  haben  keinen  Einfluss  auf  den  Umfang  und  die  weitere
Verwendung  der  Daten  durch  Google  erhoben  und  informieren  Sie  entsprechend  unserem
Kenntnisstand:  Durch  die  Einbindung  von  AdWords  Conversion-Tracking  erhält  Google  die
Information,  dass  Sie  den  entsprechenden  Teil  unseres  Internetauftritts  aufgerufen  oder  eine
Anzeige von uns angeklickt haben. Sofern Sie bei einem Dienst von Google registriert sind, kann
Google den Besuch Ihrem Account zuordnen. Selbst wenn Sie nicht bei Google registriert sind
bzw. sich nicht eingeloggt haben, besteht die Möglichkeit, dass der Anbieter Ihre IP-Adresse in
Erfahrung bringt und speichert.
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht  sämtliche Funktionen dieser Webseite vollumfänglich werden nutzen können. Sie können



darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Webseite
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google  verhindern,  indem  sie  das  unter  dem  folgenden  Link  verfügbare  Browser-Plugin
herunterladen und installieren:
http://www.google.com/settings/ads/plugin
Kontaktdaten von Google:
Google Dublin, Google Ireland Ltd.
Gordon House, 4 Barrow Street
Dublin Irland
Telefon: +353 (1) 436 1000
Fax: +353 (1) 436 1001
Weitere  Informationen  zum  Datenschutz  bei  Google  finden  Sie
hier: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy
 
Google Adwords Remarketing
Wir nutzen Google Adwords Remarketing. Google Adwords Remarketing ist ein Webanalysedienst
der Google Ireland Ltd, Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5W5, Irland
(„Google“).
Durch diese Anwendung kann Ihnen nach dem Besuch unserer Webseite auf anderen Webseiten
Werbung  von  uns  eingeblendet  werden.  Dies  erfolgt  mittels  in  Ihrem  Browser  gespeicherter
Cookies,  über  die  Ihr  Nutzungsverhalten  bei  Besuch  verschiedener  Webseiten  durch  Google
erfasst  und  ausgewertet  wird.  So  kann  von  Google  Ihr  vorheriger  Besuch  unserer  Webseite
festgestellt werden. Eine Zusammenführung der im Rahmen des Remarketings erhobenen Daten
mit Ihren personenbezogenen Daten, die ggf. von Google gespeichert werden, findet durch Google
laut  eigenen  Aussagen  nicht  statt.  Insbesondere  wird  laut  Google  beim  Remarketing  eine
Pseudonymisierung eingesetzt.
Kontaktdaten von Google:
Google Dublin, Google Ireland Ltd.
Gordon House, 4 Barrow Street
Dublin Irland
Telefon: +353 (1) 436 1000
Fax: +353 (1) 436 1001
Weitere  Informationen  zum  Datenschutz  bei  Google  finden  Sie
hier: http://www.google.com/intl/de/policies/privacy
 
Google Analytics
Einige  unserer  Websites  verwenden  Google  Analytics,  um  deren  Nutzung  analysieren  und
verbessern zu können.

Google Analytics ist ein Webanalysedienst der Google Inc. („Google“). Google Analytics verwendet
sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der
Benutzung der Website durch Sie ermöglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen
über Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
übertragen  und  dort  gespeichert.  Im  Falle  der  Aktivierung  der  IP-Anonymisierung  auf  dieser
Webseite, wird Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europäischen
Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über den Europäischen Wirtschaftsraum
zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den
USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen  benutzen,  um  Ihre  Nutzung  der  Website  auszuwerten,  um  Reports  über  die
Websiteaktivitäten  zusammenzustellen  und  um  weitere  mit  der  Websitenutzung  und  der
Internetnutzung  verbundene  Dienstleistungen  gegenüber  dem  Websitebetreiber  zu  erbringen.
Rechtsgrundlage  für  die  Verarbeitung  von  Daten  mit  Hilfe  von  Google  Analytics  ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte
IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt.
Sie können die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls
nicht  sämtliche  Funktionen  dieser  Website  vollumfänglich  werden  nutzen  können.  Sie  können

http://www.google.com/intl/de/policies/privacy
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darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website
bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google  verhindern,  indem  sie  das  unter  dem  folgenden  Link  verfügbare  Browser-Plugin
herunterladen und installieren:

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Wir  verwenden  Google  Analytics  mit  der  Erweiterung  „_anonymizeIp()“.  Damit  werden  die  IP-
Adressen  gekürzt  (sog.  IP-Masking).  Ein  Bezug  zu  bestimmten  Personen  kann  damit
ausgeschlossen  werden.  Google  nimmt  an  dem  EU-US  Privacy  Shield
teil, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework. Damit besteht auch in den Ausnahmefällen,
in  denen  Google  personenbezogene  Daten  in  die  USA  überträgt,  ein  angemessenes
Datenschutzniveau.
Informationen über Google: Google Dublin,  Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001
Nähere Informationen zu den Nutzungsbedingungen von Google:
www.google.com/analytics/terms/de.html
Nähere Informationen zum Datenschutz von Google:
www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html

Google reCAPTCHA
Um eine ausreichende Datensicherheit  bei der Übermittlung von Formularen zu gewährleisten,
verwenden wir in bestimmten Fällen den Service reCAPTCHA, einen Dienst des Unternehmens
Google LLC, 1600 Amphitheater Parkway, Mountainview, California 94043, USA.
Dadurch  können  wir  unterscheiden,  ob  die  Eingabe  durch  einen  Menschen  erfolgt  oder
missbräuchlich  durch  automatisierte  Computerprogramme  (Bots).  Durch  den  Einsatz  von
reCAPTCHA werden die  IP-Adresse des Nutzers und ggf.  weitere von Google für  den Dienst
reCAPTCHA benötigte Daten an Google übermittelt. Hierfür gelten die Datenschutzbestimmungen
von Google LLC.
Rechtsgrundlage für den Einsatz von reCAPTCHA ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO. Die Überprüfung
von Formulareingaben darauf, ob sie von einem Menschen erstellt wurden, stellt ein berechtigtes
Interesse des Webseitenbetreibers dar.
Google  nimmt  am  EU-US-Datenschutzschild  teil, https://www.privacyshield.gov/EU-US-
Framework.  Hierdurch  wird  Google  verpflichtet,  auch  bei  Übermittlungen  in  die  USA  ein
Datenschutzniveau einzuhalten, welches dem europäischen vergleichbar ist. Damit wird auch in
den  Ausnahmefällen,  in  denen  Google  personenbezogene  Daten  in  die  USA überträgt,  ein
angemessener Datenschutzstandard beachtet.
Europäische Kontaktdaten von Google:
Google Dublin, Google Ireland Ltd.
Gordon House, 4 Barrow Street
Dublin D04 E5W5
Irland
Telefon: +353 1 543 1004
Weitere  Informationen  zu  den  Datenschutzrichtlinien  von  Google  LLC.  finden  Sie
unter http://www.google.de/intl/de/privacy oder https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/

Google Tag Manager
Google  Tag Manager  ist  eine Lösung,  mit  der  Vermarkter  Website-Tags über  eine Oberfläche
verwalten können. Das Tool Tag Manager selbst (das die Tags implementiert) ist eine cookielose
Domain und erfasst keine personenbezogenen Daten. Das Tool sorgt für die Auslösung anderer
Tags, die ihrerseits unter Umständen Daten erfassen. Google Tag Manager greift nicht auf diese
Daten zu. Wenn auf Domain-oder Cookie-Ebene eine Deaktivierung vorgenommen wurde, bleibt
diese  für  alle  Tracking-Tags  bestehen,  die  mit  Google  Tag  Manager  implementiert
werden. http://www.google.de/tagmanager/use-policy.html

http://www.google.de/tagmanager/use-policy.html
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/
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https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html
http://www.google.com/analytics/terms/de.html
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
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 Instagram 

Besuchen Sie unseren Instagram-Kanal, werden personenbezogenen Daten durch die Facebook
Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 D02 X525, Irland, als Anbieter von
Instagram entsprechend der Datenschutzrichtlinie von Instagram gespeichert und verarbeitet. Die
Datenschutzrichtlinie finden Sie hier:
https://help.instagram.com/519522125107875

Zum  Zwecke  der  bedarfsgerechten  Gestaltung  und  fortlaufenden  Optimierung  unserer  Seiten
nutzen wir den Statistikdienst Instagram Insights. Dieser Dienst erfasst Ihre Aktivität auf unserer
Seite  und  stellt  sie  uns  in  anonymisierten  Statistiken  zur  Verfügung.  Hierdurch  erhalten  wir
Erkenntnisse u.a. über die Interaktionen unserer Fanseitenbesucher, die Aufrufe unserer Seite, die
Reichweite  von  Beiträgen,  Informationen  über  die  Aktivität  unserer  Abonnenten  sowie
Informationen, aus welchen Ländern und Orten unsere Besucher stammen sowie Statistiken über
die Geschlechterverhältnisse unserer Besucher. Rückschlüsse auf einzelne User sowie Zugriffe
auf einzelne Userprofile durch uns sind nicht möglich.

LinkedIn
Auf  unserer  LinkedIn-Seite  informieren  wir  Sie  über  berufliche  Perspektiven  bei  uns  und  Sie
können direkt mit uns Kontakt aufnehmen.

Dabei  werden personenbezogene Nutzerdaten durch die  LinkedIn  Ireland Unlimited Company,
Wilton Plaza, Wilton Place, Dublin 2, Irland („LinkedIn“) verarbeitet.

Wir nutzen die von LinkedIn bereitgestellten Analytics-Funktionen, um die Performance unserer
LinkedIn-Seite optimieren zu können. Dabei stellt  LinkedIn uns eine statisch aufbereitete – d.h.
anonymisierte – Zusammenstellung bestimmter Angaben zur Verfügung. Diese umfassen unter
anderem die  folgenden Datenkategorien:  Conversions  (Erreichen bestimmter  Zielvorgaben wie
z.B.  Anmeldungen  zu  Veranstaltungen,  Leads),  Nutzeraktionen  (z.B.  Klicks,  Aufrufe  von
bestimmten  Anzeigen)  und  Zielgruppen  (z.B.  berufliche  Position,  Branche).  Rückschlüsse  auf
einzelne User sowie Zugriffe auf einzelne Userprofile durch uns sind dabei nicht möglich.

Weitere Informationen zu den Analytics-Funktionen von LinkedIn finden Sie unter:
https://business.linkedin.com/de-de/marketing-solutions/reporting-analytics

Daneben ist uns auch eine Suche nach passenden Kandidaten für zu besetzende Stellen anhand
bestimmter Merkmale (z.B. aktuelle Position, Kenntnisse, Berufserfahrung, Gehaltsvorstellungen)
möglich.  Auf  diese Weise können uns konkrete LinkedIn-Profile  angezeigt  werden,  welche wir
direkt kontaktieren können.

Die Datenschutzerklärung von LinkedIn finden Sie unter:
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Social Plug-ins
Wir setzen derzeit folgende Social-Media-Plug-ins ein: Facebook, Google+, Twitter, Xing, LinkedIn.
Dabei werden mit Hilfe eines Buttons personenbezogene Daten an den jeweiligen Plug-in-Anbieter
übermittelt und dort gespeichert.
Der jeweilige Plug-in-Anbieter speichert  die über Sie erhobenen Daten als Nutzungsprofile und
nutzt  diese  für  Zwecke  der  Werbung,  Marktforschung  und/oder  bedarfsgerechten  Gestaltung
seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (auch für nicht eingeloggte Nutzer)
zur Darstellung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks
über  Ihre  Aktivitäten  auf  einigen  unserer  Websites  zu  informieren.  Ihnen  steht  ein

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://business.linkedin.com/de-de/marketing-solutions/reporting-analytics
https://help.instagram.com/519522125107875


Widerspruchsrecht gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Ausübung dessen
an  den  jeweiligen  Plug-in-Anbieter  wenden  müssen.  Über  die  Plug-ins  bietet  wir  Ihnen  die
Möglichkeit, mit den sozialen Netzwerken und anderen Nutzern zu interagieren, so dass wir unser
Angebot verbessern und für Sie als Nutzer interessanter ausgestalten können. Rechtsgrundlage
für die Nutzung der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DS-GVO.
Die  Datenweitergabe  erfolgt  unabhängig  davon,  ob  Sie  ein  Konto  bei  dem  Plug-in-Anbieter
besitzen und dort eingeloggt sind. Wenn Sie bei dem Plug-in-Anbieter eingeloggt sind, werden Ihre
bei uns erhobenen Daten direkt Ihrem beim Plug-in-Anbieter bestehenden Konto zugeordnet.
Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
den Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklärungen dieser
Anbieter.  Dort  erhalten Sie auch weitere  Informationen zu Ihren diesbezüglichen Rechten und
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphäre:

 Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA
 www.facebook.com/policy.php
 Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, California 94043, USA
 www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de
 Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA
 twitter.com/privacy
 Xing AG, Gänsemarkt 43, 20354 Hamburg, DE
 http://www.xing.com/privacy
 LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, California 94043, USA
 linkedin.com/legal/privacy-policy

 

Vimeo-Videos
Wir  haben  Vimeo-Videos  in  unser  Online-Angebot  eingebunden,  die
auf http://www.vimeo.com gespeichert  sind  und  von  manchen  unserer  Websites  aus  direkt
abspielbar sind.
Durch den Besuch auf  der Website erhält  Vimeo die Information,  dass Sie die entsprechende
Unterseite  unserer  entsprechenden  Website  aufgerufen  haben.  Zudem  werden  Log-Dateien
übermittelt.  Dies erfolgt unabhängig davon, ob Vimeo ein Nutzerkonto bereitstellt,  über das Sie
eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Vimeo eingeloggt sind, werden
Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Vimeo
nicht wünschen, müssen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Vimeo speichert  Ihre
Daten  als  Nutzungsprofile  und  nutzt  sie  für  Zwecke  der  Werbung,  Marktforschung  und/oder
bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst
für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer
des sozialen Netzwerks über Ihre Aktivitäten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein
Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile zu, wobei Sie sich zur Ausübung
dessen an Vimeo richten müssen.
Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
Vimeo erhalten Sie in der Datenschutzerklärung. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu
Ihren  Rechten  und  Einstellungsmöglichkeiten  zum  Schutze  Ihrer
Privatsphäre: https://vimeo.com/privacy. Vimeo verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten auch in
den USA.
Weitere Informationen zu Vimeo: Vimeo LCC, 555 West 18th Street, New York, New York 10011,
USA

YouTube-Videos
Auf unserem YouTube-Kanal können Sie Videos oder hilfreiche Tipps zu unserem Angebot finden.
Auch  auf  YouTube  stellt  sich  das  Kundenservice-Team  professionell  den  Fragen  und
Kommentaren der Nutzer.

Personenbezogene  Daten  werden von Google  Ireland Limited,  Gordon  House,  Barrow Street,
Dublin  4  D04  E5W5,  Irland  („Google“),  als  Betreiber  von  YouTube  entsprechend  der

https://vimeo.com/privacy
http://www.vimeo.com/
http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
http://www.xing.com/privacy
https://twitter.com/privacy
http://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de
http://www.facebook.com/policy.php


Datenschutzrichtlinie von Google gespeichert und verarbeitet. Die Datenschutzrichtlinie finden Sie
hier: https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

Mithilfe  der  Analytics-Funktionen  von  YouTube  ist  es  uns  möglich,  bestimmte  statistische
Auswertungen zur Optimierung unseres Kanals vorzunehmen. Dies umfasst insbesondere Details
zu den beliebtesten Videos (z.B. Verweildauer der Nutzer, Ranking der Videos), den Zielgruppen
(z.B.  Länder,  Spracheinstellungen,  Alter  und  Geschlecht,  Aktivitätszeiten)  und  der  Reichweite
unseres Kanals (z.B. woher die Nutzer auf ein Video weitergeleitet wurden) und Impressionen (z.B.
wie viele Nutzer eine bestimmte Anzeige gesehen haben). Rückschlüsse auf einzelne User sowie
Zugriffe auf einzelne Userprofile durch uns sind nicht möglich.

Weitere Informationen zu den Analytics-Funktionen von YouTube finden Sie unter:
https://support.google.com/youtube/answer/9002587?hl=de 

https://support.google.com/youtube/answer/9002587?hl=de
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de
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